
 
  

Lub Khoos Kas Pab Gillette (Gillette Assistance Program, GAP) 

Hom phiaj: 

Gillette Children’s tau cog lus yuav los muab kev saib xyuas uas tsim nyog rau fab kev kho mob rau peb 
cov neeg mob, yam tsis quav ntsej txog lawv li kev muaj peev xwm them taus. Peb lub Khoos Kas Pab 
Gillette txoj cai yog siv los tsim thiab ua kom ntseeg siab tias muaj txoj hauv kev ncaj ncees thiab xwm 
yeem rau kev tshab xyuas kev muaj cai tau txais peb lub khoos kas pab fab nyiaj txiag uas tau hu ua Lub 
Khoos Kas Pab Gillette (Gillette Assistance Program, GAP). 

Txoj cai: 
Txoj cai no piav qhia txog cov cai teeb tseg rau kev muaj kev tsim nyog rau thiab tau txais kev pab fab 
nyiaj txiag rau cov kev pab cuam ntawm Gillette Children’s Specialty Healthcare los ntawm peb lub 
Khoos Kas Pab Gillette. Kev pab fab nyiaj txiag yuav saib raws li kev txiav txim siab txog kev xav tau nyiaj 
txiag, thiab yuav tsis quav ntsej txog hnub nyoog, poj niam txiv neej, cev nqaij daim tawv, qib kev nkag 
teb chaws, kev nyiam sib daj sib deev los sis kev ntseeg kab lis kev cai. 
Tsis xam cov tshuaj uas tsim los ntawm yam muaj sia thiab cov neeg mob txawv teb chaws 

Txheej txheem: 

Kev muaj cai tau txais 
Txhawm rau kom muaj cai tau txais qhov kev txo nqi ntawm Lub Khoos Kas Pab Gillette, tus neeg 
mob/tus neeg lav yuav tsum: 

1) Sau npe tus neeg mob rau tag nrho cov chaw pab them nyiaj sab nrauv thiab tsoom fwv cov 
phiaj xwm uas muaj. 

2) Tso tawm tag nrho cov txiaj ntsig los ntawm cov chaw pab them nyiaj sab nrauv thiab tsoom 
fwv cov phiaj xwm uas muaj. 

3) Muab kev koom tes nrog rau cov cai kev xa ntawv thov nyiaj rov qab ntawm is sas las kev tuav 
pov hwm ntawm cov chaw pab them nyiaj sab nrauv thiab tsoom fwv cov phiaj xwm, suav nrog 
rau kev koom tes rau fab txiaj ntsig. 

4) Ua raws li Gillette cov txheej txheem khiav ntaub ntawv thov uas ncav sij hawm thiab muab 
txhua cov ntaub ntawv uas tau thov los ntawm Gillete ncua sij hawm cov txheej txheem khiav 
ntaub ntawv thov yog tias muaj. 

5) Muaj cov nyiaj khwv tau los txhua xyoo ua ntej txiav se hauv yim neej, raug hloov kho rau cov 
neeg hauv tsev neeg, uas ntau npaum li los sis qis dua 400% ntawm tsoom fwv theem kev txom 
nyem (federal poverty level, FPL).



 
  

Lub Hauv Paus Kev Suav Xam txog GAP Qhov Kev Txo Nqi 
Tsoom fwv theem kev txom nyem (FPL) yog tso tawm ib xyoos ib zaug hauv Tsoom Fwv Phau Ntawv Sau 
Npe thiab yuav yog lub hauv paus rau kev taw qhia txog cov nyiaj tau los uas siv los mus saib seb cov neeg 
thov puas tsim nyog tau txais GAP. 

Nyiaj Khwv Tau Los Ua Ntej Txiav Se Ib Xyoo Ib Zaug   

ua Feem Pua ntawm  GAP 
Tsoom Fwv Theem Kev Txom Nyem (FPL)  Kev Txo Nqi 
   

Txog li 250% ntawm FPL  100% 
   

Txij 251% txog li 300% ntawm FPL  50% 
   

Txij 301% txog li 400% ntawm FPL  25%  

Kev Suav Xam Kev Txo Nqi Ntawm Cov Nyiaj Sau Xam Tag Nrho 
Ib tus neeg mob uas muaj cai tau txais GAP yuav tsis kom nws them ntau tshaj cov nyiaj sau xam tag 
nrho (amounts generally billed, AGB) rau cov neeg mob uas muaj is sas las kev tuav pov hwm. Gillette siv 
txoj hauv kev “saib rau yav tag los” coj los suav xam cov nyiaj AGB los ntawm kev faib cov nyiaj them uas 
xam tag nrho rau txhua cov ntawv thov nyiaj rov qab uas tuaj ntawm cov chaw pab them ntiag tug thiab 
Medicare ncua sij hawm 12-lub hlis los ntawm qhov nyiaj uas xam tag nrho ntawm cov nqi uas tau cuam 
tshuam rau cov ntawv thov nyiaj rov qab ntawd. AGB yuav raug suav xam ua ib xyoo ib zaug thiab tuaj 
yeem tau txais los ntawm kev hu rau peb Cov Neeg Pab Txhawb Fab Nyiaj Txiag ntawm 651-325-2235. 

Cov Kev Pab Cuam Uas Tsis Muaj Cai Tau Txais raws li GAP 
1. Cov kev pab cuam uas tau muab los ntawm cov chaw kho mob los sis cov kws pab kho mob uas 

Tsis Yog-Gillette; cov kev pab cuam uas raug sau nqi los ntawm cov kws pab kho mob uas tsis 
suav nrog rau hauv GAP Daim Npe Kws Pab Kho Mob 

2. Cov kev pab cuam chaw muag tshuaj uas txhem muag suav nrog cov tshuaj los sis cov khoom 
siv uas yuav raws khw muag tshuaj 

3. Cov neeg mob uas tsis yog pej xeem neeg Teb Chaws Mes Kas los sis cov pej xeem neeg Teb 
Chaws Mes Kas uas tsis nyob rau hauv Teb Chaws Mes Kas yuav tsis muaj cai tau txais GAP. 
Qhov no tsis suav nrog cov neeg uas tsis muaj ntaub ntawv nyob rau hauv Teb Chaws Mes Kas. 

4. Cov txheej txheem uas xaiv, cov kev pab cuam yus them yus uas xaiv, thiab xam tias cov kev pab 
ntawd tsis muaj kev tsim nyog rau fab kev kho mob thiab/los sis tsis muaj kev pab them raws li 
ncua dav los ntawm cov chaw muab kev pab cuam is sas las kev tuav pov hwm feem ntau yuav 
tsis muaj kev pab them los ntawm GAP, tshwj tsis yog qhov kev pab cuam raug xam tias raug 
raws li tus qauv cai kev saib xyuas. Rau cov hom phiaj ntawm txoj cai no, Gillette txwv tsis pub 
muaj cai txiav txim, raws li ib xwm txheej-rau-ib xwm txheej, seb qhov kev saib xyuas thiab cov 
kev pab cuam puas raug raws li lub ntsiab thiab tus qauv cai ntawm "kev muaj tsim nyog rau 
fab kev kho mob" rau lub hom phiaj ntawm kev muaj cai tau txais GAP. 

Kev Muaj Cai Tau Txais Yam Uas Tsis Muaj Ntawv Thov 

Yog tias pom tias tus neeg mob los sis tus neeg lav muaj cai tau txais Lub Khoos Kas Pab Gillette tab sis 
tsis muaj Daim Ntawv Thov GAP nyob rau hauv ntaub ntawv uas yuav los ua kev txiav txim kev pab fab 
nyiaj txiag, tej zaum Gillette Children’s yuav ua qhov kev txiav txim kev muaj cai tau txais yam uas tsis 
muaj ntawv thov. 
 

1. Tej zaum Gillette yuav siv tus neeg thib peb uas tau muab kev txiav txim kev muaj cai tau txais yam 
uas tsis muaj ntawv thov ntawm tus neeg mob/tus neeg lav li kev muaj cai tau txais GAP thiab tej 
zaum yuav muab tag nrho los sis qee feem ntawm GAP li kev txo nqi rau lawv cov nyiaj tshuav uas 
tseem tsis tau them uas yus them yus. 

2. Kev muaj cai tau txais yam uas tsis muaj ntawv thov rau cov khoos kas is sas las kev tuav pov hwm kev 
noj qab haus huv ntawm Tsoom Fwv ntawm Xeev yuav tsis xam tias yog daim ntawv thov rau GAP. 



 
 
Yuav Thov GAP Tau Li Cas 

1. Mus nqa Gillete daim ntawv thov uas muaj nyob rau ntawm lub rooj txais tos nyob ntawm Gillete 
txhua lub chaw los sis tuaj yeem mus rub tau hauv Gillete lub vev xaib, gillettechildrens.org. Tsis tas 
li ntawd xwb tej zaum koj kuj tuaj yeem thov tau ib daim ntawv thov uas yog hu rau 651-325-2235. 

 

2. Sau daim ntawv thov GAP kom tiav hlo thiab muab cov ntawv theej tawm ntawm txhua cov ntaub 
ntawv uas tau thov tso ua ke nrog daim ntawv thov. Daim ntawv thov uas sau tiav tag lawm tsim 
nyog xa email mus rau: financialassistance@gillettechildrens.com los sis xa rau: 

Gillette Children’s Specialty Healthcare 
Attn: Charge Integrity—GAP 
Internal Zip #010609 
200 University Ave. E. St. 
Paul, MN 55101 Fax: 
651-325-2174 

3. Yog tias xav tau ntaub ntawv qhia dab tsi ntxiv, tej zaum Gillete Tus Neeg Pab Txhawb Fab Nyiaj 
Txiag yuav txuas lus rau koj. 

4. Tsis dhau 30 hnub tom qab tau txais daim ntawv thov uas sau tiav tag thiab txhua cov ntaub ntawv 
pab txhawb, Gillete yuav tshab xyuas daim ntawv thov thiab mam li sau ntawv ceeb toom rau koj 
paub txog koj qhov kev muaj cai tau txais GAP. 

5. Ib daim ntawv thov GAP uas sau tiav tag lawm yuav siv tau mus txog li 12 lub hlis. Thaum tag sij 
hawm 12 lub hlis lawm, yuav tsum tau sau dua ib daim ntawv thov GAP tshiab. Yog tias koj ntseeg 
tias koj cov xwm txheej tau muaj kev hloov pauv nyob rau ncua sij hawm GAP 12 lub hlis uas muaj 
uas yuav tsim ua rau muaj cai tau txais qhov kev txo nqi GAP uas siab zog, tej zaum koj tuaj yeem xa 
tau daim ntawv thov tshiab thaum twg los tau



 
  

Txoj Cai Kev Sau Nqi thiab Kev Sau Xam Nqi Uas Cais Nyias Rau Nyias 
Cov kev nqis tes uas tej zaum Gillete yuav ua thaum kev tsis them nyiaj tau teev qhia meej nyob rau 
hauv txoj cai Kev Sau Nqi thiab Kev Sau Xam Nqi Uas Cais Nyias Rau Nyias lawm. Tuaj yeem thov tau 
daim ntawv theej tawm ntawm txoj cai Kev Sau Nqi thiab Kev Sau Xam Nqi Uas Cais Nyias Rau Nyias uas 
yog sau ib tsab ntawv thov xa mus rau: 

Gillette Children’s Specialty Healthcare 
Attn: Charge Integrity—Txoj Cai Sau Nqi thiab Sau Nqi 
Internal Zip #010609 
200 University Ave. E. 
St. Paul, MN 55101 

Cov Ntaub Ntawv Cuam Tshuam: 
Daim ntawv thov rau lub Khoos Kas Pab Gillette — Lus Askiv 
Daim ntawv thov rau lub Khoos Kas Pab Gillette — Lub Xab Pes Niv 
Daim ntawv thov rau lub Khoos Kas Pab Gillette — Lus Xaus Mas Lis 
Daim ntawv thov rau lub Khoos Kas Pab Gillette — Lus Hmoob GAP 
Daim Npe Tus Kws Pab Kho Mob 

Cov ntawv ua pov thawj: TSIS MUAJ 

TXOJ CAI NO NWS HLOOV GILLETTE TXHUA TXOJ CAI LOS SIS TXHUA TXOJ KEV QHIA XYAUM UA 
HAUJ LWM DHAU LOS. 


