
Cómo prepararse para su cita de atención virtual por medio de video con Microsoft Teams

El correo electrónico que recibió de Gillette Virtual Care 
contiene un enlace de reunión de Microsoft Teams.

Antes de su visita:
•	 El correo electrónico que recibió con este documento también contiene 

un enlace de reunión de Microsoft Teams. Utilizará este enlace para 
conectarse con su proveedor en el momento de su visita virtual.

•	 El equipo de enfermería de Gillette lo llamará 10-20 minutos antes de su 
cita para prepararlo para su cita de video.

•	 Si está utilizando un teléfono inteligente o una tableta, debe descargar la 
aplicación Microsoft Teams para recibir su visita. Si está utilizando su PC, 
tiene la opción de unirse en su navegador de Internet o con la aplicación 
Microsoft Teams.

Apple/iOs Android Lap top/Computadora 
de escritoro

Permitir el acceso a cámara y micrófono.
¡Esto le permite a su proveedor verlo y escucharlo!

Descargue la aplicación antes de su cita.

•	 Descargue la aplicación 
Microsoft Teams, si aún 
no la tiene.

•	 Descargue la aplicación 
Microsoft Teams, si aún 
no la tiene.

•	 Descargue la aplicación 
Microsoft Teams, si aún 
no la tiene

O
•	 Únase a nosotros en 

la pagina Web (usando 
cualquier navegador 
excepto Internet 
Explorer)



    Para unirse a la cita, 
haga clic en “Unirse a 
Microsoft Teams “en la 
parte inferior del correo 
electrónico de su cita. 
Si has descargado la 
aplicación Microsoft 
Teams, la visita debe 
iniciarse a través de la 
aplicación.

	 Haga clic en “Únete 
como invitado”

	 Ponga su nombre y 
haga clic en “unirce a 
la junta”

	 Por favor asegúrese de que su cámara y  
micrófono estén encendidos en TEAMS. Si se 
tachan, el proveedor no podrá verlo ni oírlo.
Asegúrese también de que el volumen de su 
dispositivo esté activado, para que pueda 
escuchar a su proveedor.

	 Usred recibirá este 
mensaje mientra 
espera a que el 
provedor se una a la 
junta:
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Al momento de su visita:


